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คู่มือส าหรับประชาชน: การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยท่ัวไป 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: เทศบาลต าบลท่าข้าม อ าเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน:การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยทั่วไป  
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:เทศบาลต าบลท่าข้าม อ าเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น (กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จ

ในหน่วยเดียว)  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ:อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 
     5.1 พ.ร.บ.  ควบคุมอาคารพ.ศ. 2522 
     5.2 พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมพ.ศ. 2550 
6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7. พื้นที่ให้บริการ: ท้องถิ่น  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535 

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ 30วัน 
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 0  
 จ านวนค าขอท่ีมากที่สุด 0  
 จ านวนค าขอท่ีน้อยท่ีสุด 0  
10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยทั่วไป 

19/05/2558 11:25  
11. ช่องทางการให้บริการ  
     11.1 สถานที่ให้บริการ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลต าบลท่าข้าม อ าเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 

24130 โทรศัพท์ 038-573411-2 ต่อ 140 /ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
หมายเหตุ - 

12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
     12.1 หลักเกณฑ์วิธีการ 
 ผู้ใดประสงค์ขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยทั่วไปโดยท าเป็นธุรกิจหรือได้รับประโยชน์ตอบแทน
 ด้วยการคิดค่าบริการต้องยื่นขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่นหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโดยยื่นค าขอตาม
 แบบฟอร์มที่กฎหมายก าหนดพร้อมทั้งเอกสารประกอบการขออนุญาตตามข้อก าหนดของท้องถิ่น ณ กลุ่ม /กอง/ฝ่ายที่
 รับผิดชอบ (ระบุ) 
   12.2 เงื่อนไขในการยื่นค าขอ (ตามท่ีระบุไว้ในข้อก าหนดของท้องถิ่น) 
   (1) ผู้ประกอบกิจการที่ประสงค์ขอรับใบอนุญาตต้องไม่มีประวัติถูกด าเนินคดีด้านการจัดการมูลฝอยที่ไม่ถูก  
      สุขลักษณะ 
  (2) ผู้ประกอบการต้องยื่นเอกสารที่ถูกต้องและครบถ้วน 
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   (3) หลักเกณฑ์ด้านคุณสมบัติของผู้ประกอบกิจการด้านสุขลักษณะการก าจัดมูลฝอยทั่วไปและด้านคุณสมบัติของ  
   ผู้ปฏิบัติงานถูกต้องตามหลักเกณฑ์ (ตามข้อก าหนดของท้องถิ่น) 
13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผู้ขอรับใบอนุญาตยื่นค าขอรับ 
ใบอนุญาตประกอบกิจการรับ
ท าการก าจัดมูลฝอยทั่วไป
พร้อมหลักฐานที่ท้องถิ่น
ก าหนด 
 

15 นาที กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม/เทศบาล
ต าบลท่าข้าม         
อ าเภอบางปะกง          
จังหวัดฉะเชิงเทรา 

(1.ระยะเวลาการ
ให้บริการส่วนงาน /
หน่วยงานที่รับผิด  
ชอบให้ระบุไปตาม
บริบทของท้องถิ่น) 
 
 

2) การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความ
ถูกต้องของค าขอและความ
ครบถ้วนของเอกสารหลักฐาน
ทันทีกรณีไม่ถูกต้อง/ครบถ้วน
เจ้าหน้าที่แจ้งต่อผู้ยื่นค าขอให้
แก้ไข/เพ่ิมเติมเพ่ือด าเนินการ
หากไม่สามารถด าเนินการได้
ในขณะนั้นให้จัดท าบันทึก
ความบกพร่องและรายการ
เอกสารหรือหลักฐานยื่น
เพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่
ก าหนดโดยให้เจ้าหน้าที่และผู้
ยื่นค าขอลงนามไว้ในบันทึก
นั้นด้วย  
 
 

1 ชั่วโมง กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม/เทศบาล
ต าบลท่าข้าม         
อ าเภอบางปะกง          
จังหวัดฉะเชิงเทรา 

(1.ระยะเวลาการ
ให้บริการส่วนงาน /
หน่วยงานที่รับผิด 
ชอบให้ระบุไปตาม
บริบทของท้องถิ่น  
2.หากผู้ขออนุญาต
ไม่แก้ไขค าขอหรือ  
ไม่ส่งเอกสารเพิ่ม  
เติมให้ครบถ้วนตาม 
ที่ก าหนดในแบบ
บันทึกความบก  
พร่องให้เจ้าหน้าที่
ส่งคืนค าขอและ
เอกสารพร้อมแจ้ง
เป็นหนังสือถึงเหตุ
แห่งการคืนด้วย
และแจ้งสิทธิในการ
อุทธรณ์ (อุทธรณ์
ตามพ .ร .บ .วิธี
ปฏิบัติราชการทาง
ปกครองพ.ศ.2539) 
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ที่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

3) การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าที่ตรวจสถานที่ด้าน
สุขลักษณะกรณีถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ด้านสุขลักษณะ
เสนอพิจารณาออกใบอนุญาต  
กรณีไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ด้านสุขลักษณะแนะน าให้
ปรับปรุงแก้ไขด้านสุขลักษณะ 
 
 

20 วัน กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม/เทศบาล
ต าบลท่าข้าม         
อ าเภอบางปะกง          
จังหวัดฉะเชิงเทรา 

(1.ระยะเวลาการ
ให้บริการส่วนงาน /
หน่วยงานที่รับผิด 
ชอบให้ระบุไปตาม
บริบทของท้องถิ่น  
2.กฎหมายก าหนด
ภายใน30 วันนับ
แต่วันที่เอกสารถูก  
ต้องแล ะครบถ้วน  
(ตามพ .ร.บ. การ
สาธารณสุขพ .ศ . 
2535 มาตรา 56 
และพ .ร.บ. วิธี
ปฏิบัติราชการทาง
ปกครอง (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2557) 

4) - 
 

การแจ้งค าสั่งออกใบอนุญาต/
ค าสั่งไม่อนุญาต  
1. กรณีอนุญาตมีหนังสือแจ้ง
การอนุญาตแก่ผู้ขออนุญาต
ทราบเพ่ือมารับใบอนุญาต
ภายในระยะเวลาที่ท้องถิ่น
ก าหนดหากพ้นก าหนดถือว่า
ไม่ประสงค์จะรับใบอนุญาต
เว้นแต่จะมีเหตุหรือข้อแก้ตัว
อันสมควร  
2. กรณีไม่อนุญาตแจ้งค าสั่ง
ไม่ออกใบอนุญาตประกอบ
กิจการรับท าการก าจัดมูล
ฝอยทั่วไปแก่ผู้ขออนุญาต
ทราบพร้อมแจ้งสิทธิในการ
อุทธรณ์  
 
 

8 วัน กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม/เทศบาล
ต าบลท่าข้าม         
อ าเภอบางปะกง          
จังหวัดฉะเชิงเทรา 

(1.ระยะเวลาการ
ให้บริการส่วนงาน /
หน่วยงานที่รับผิด 
ชอบให้ระบุไปตาม
บริบทของท้องถิ่น  
2.ในกรณีที่เจ้าพนัก 
งานท้องถิ่นไม่อาจ
ออกใบอนุญาตหรือ
ยังไม่อาจมีค าสั่งไม่
อนุญาตได้ภายใน 
30 วันนับแต่วันที่
เอกสารถูกต้องแล
ครบถ้วนให้แจ้งการ
ขยายเวลาให้ผู้ขอ
อนุญาตทราบทุก 7 
วันจนกว่าจะ
พิจารณาแล้วเสร็จ
พร้อมส าเนาแจ้ง
ส านักก.พ.ร. ทราบ) 
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ที่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

5) - 
 

ช าระค่าธรรมเนียม (กรณีมี
ค าสั่งอนุญาต )แจ้งให้ผู้ขอ
อนุญาตมาช าระค่าธรรมเนียม
ตามอัตราและระยะเวลาที่
ท้องถิ่นก าหนด  
 
 

1 วัน กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม/เทศบาล
ต าบลท่าข้าม         
อ าเภอบางปะกง          
จังหวัดฉะเชิงเทรา 

(1.ระยะเวลาการ
ให้บริการส่วนงาน /
หน่วยงานที่รับผิด  
ชอบให้ระบุไปตาม
บริบทของท้องถิ่น  
2.กรณีไม่ช าระตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด
จะต้องเสียค่าปรับ
เพ่ิมข้ึนอีกร้อยละ 
20 ของจ านวนเงิน
ที่ค้างช าระ) 

ระยะเวลาด าเนินการรวม 30 วัน 
14. งานบริการนี้ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
     ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 

 15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ - 

2) 
ส าเนาทะเบียน
บ้าน 

- 0 1 ฉบับ - 

 15.2) เอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) ส าเนาใบอนุญาต
ตามกฎหมายว่า
ด้วยการควบคุม
อาคารหรื อ ใบ  
อนุญาตตามกฎ  
หมายอื่นท่ีเกี่ยว  
ข้อง 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลัก  
ฐานอ่ืนๆตามที่
ราชการส่วนท้อง  
ถิ่นก าหนด) 
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ที่ 
รายการเอกสารยื่น

เพ่ิมเติม 
หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร 
จ านวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จ านวนเอกสาร 

ส าเนา 
หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

2) เอกสารหรือหลัก  
ฐานแสดงสถานที่
ก าจัดมูลฝอยทั่วไป
ที่ได้รับใบอนุญาต
และมีการด าเนิน
กิจการที่ถูกต้อง
ตามหลักสุขาภิบาล
โดยมีหลักฐาน
สัญญาว่าจ้าง
ระหว่างผู้ขนกับผู้
ก าจัดมูลฝอย 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลัก  
ฐานอ่ืนๆตามที่
ราชการส่วนท้อง  
ถิ่นก าหนด) 

3) แผนการด าเนิน  
งานในการก าจัดมูล
ฝอยที่แสดงรายละ  
เอียดขั้นตอนการ
ด าเนินงานความ
พร้อมด้านก าลังคน
งบประมาณวัสดุ
อุปกรณ์และวิธีการ
บริหารจัดการ 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลัก  
ฐานอ่ืนๆตามที่
ราชการส่วนท้อง  
ถิ่นก าหนด) 

4) เอกสารแสดงให้
เห็นว่าผู้ปฏิบัติงาน
ที่ท าหน้าที่ก าจัด
มูลฝอยทั่วไปผ่าน
การฝึกอบรมด้าน
สุขอนามัยและ
ความปลอดภัยจาก
การท างาน (ตาม
หลักเกณฑ์ที่ท้อง  
ถิ่นก าหนด) 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลัก  
ฐานอ่ืนๆตามที่
ราชการส่วนท้อง  
ถิ่นก าหนด) 

5) ใบรับรองแพทย์
หรือเอกสารแสดง
การตรวจสุขภาพ
ประจ าปีของผู้  
ปฏิบัติงานในการ
ก าจัดมูลฝอยทั่วไป 

- 1 0 ฉบับ (เอกสารและหลัก  
ฐานอ่ืนๆตามที่
ราชการส่วนท้อง  
ถิ่นก าหนด) 
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ที่ 
รายการเอกสารยื่น

เพ่ิมเติม 
หน่วยงานภาครัฐผู้

ออกเอกสาร 
จ านวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จ านวนเอกสาร 

ส าเนา 
หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

6) เอกสารหรือหลัก  
ฐานแสดงวุฒิการ  
ศึกษาของเจ้าหน้า  
ที่ควบคุมก ากับใน
การจัดการมูลฝอย
ทั่วไปอย่างน้อย 2 
คน           
1.คุณสมบัติส าเร็จ
การศึกษาไม่ต่ ากว่า
ปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่าในสาขา 
วิชาวิทยาศาสตร์ใน
ด้านสาธารณสุข
สุขาภิบาลอนามัย
สิ่งแวดล้อมด้านใด
ด้านหนึ่ง          
2.คุณสมบัติส าเร็จ
การศึกษาไม่ต่ ากว่า
ปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่าในสาขาวิ
ชการวิศวกรรม
ศาสตร์ในด้านสุขา 
ภิบาลวิศวกรรม
สิ่งแวดล้อมและ
วิศวกรรมเครื่องกล
ด้านใดด้านหนึ่ง 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและหลัก  
ฐานอ่ืนๆตามที่
ราชการส่วนท้อง  
ถิ่นก าหนด) 

16. ค่าธรรมเนียม 
     16.1) อัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรับท าการก าจัดมูลฝอยท่ัวไปฉบับละไม่เกิน 5,000 บาทต่อปี 

ค่าธรรมเนียม0 บาท 
หมายเหตุ - 

17. ช่องทางการร้องเรียน 
      17.1) ช่องทางการร้องเรียน กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลต าบลท่าข้าม 122 หมู่ 3 ต าบลท่าข้าม อ าเภอบาง

ปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 24130 โทรศัพท์ 038-573411-2 ต่อ 140 โทรสาร.038-573411-2 ต่อ 140 หรือที่
เว็บไซต์ http://www.thakam.go.th 
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      17.2) ช่องทางการร้องเรียนศูนย์บริการประชาชนส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 เลขที่
1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
      18.1) แบบค าขอรับใบอนุญาต/ต่ออายุใบอนุญาต 

(เอกสาร/แบบฟอร์มเป็นไปตามข้อก าหนดของท้องถิ่น) 
19. หมายเหตุ 
       - 
วันที่พิมพ์ 16/07/2558 
สถานะ เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์แล้ว 
จัดท าโดย นางสาวนิติยา  ไชยสา 
อนุมัติโดย นางสมจิตร์  พันธุ์สุวรรณ 
เผยแพร่โดย นางสาวนิชาภา  เรืองวงษ์ 
 

 
 

 
 


