


 

                รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
                ของเทศบาลตำบลทา่ขา้ม อำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
                ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (รอบ 12 เดือน) 
 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลตำบลท่าข้าม อำเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(รอบ 12 เดือน) 

 

ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลท่าข้าม ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของเทศบาลตำบลท่าข้าม ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยได้ดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลท่าข้าม ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1.ปรับปรุง พัฒนาเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลท่าข้าม 

- แจ้งบริษัทผู้ดูเว็บไซต์ดำเนินการ
ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง
ครบถ้วนและให้มีความทันสมัย ง่ายต่อ
การค้นหาข้อมูล 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

ตุลาคม 2565 - 
มีนาคม 2566 

- บริษัทดูแลเว็บไซต์ได้
ปรับปรุงและจัดเรียง
หมวดหมู่เนื้อหาบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ง่ายต่อการค้นหา
ข้อมูล 
 

- เว็บไซต์ของหน่วยงานมีการ
จัดเรียงข้อมูลที่เป็นระเบียบ 
ถูกต้องครบถ้วน และปรับปรุง
ระบบให้ง ่ายต ่อการค้นหา
ข้อมูลของผู้รับบริการ 

2.ส ่ ง เสร ิมและยกระด ับการ
ประ เม ิ นค ุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) 
 

- หนังสือประกาศแจ้งผลประเมิน (ITA) 
ให้ทุกคนในหน่วยงานทราบและลง
เว็บไซต์ 

สำนักปลัด ตุลาคม 2565 - 
มีนาคม 2566 

- ดำเนินการทำหนังสือ
ประกาศแจ้งผลประเมิน
ให ้ท ุกคนในหน่วยงาน
ทราบ และลงเว็บไซต์ 

- บุคลากรของเทศบาลตำบล
ท่าข้าม มีความรู้ ความเข้าใจ 
พร้อมทั ้งพัฒนาการปฏิบ ัติ
หน้าที่ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
เพ ื ่ อยกระด ับคะแนนการ
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
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สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือยกระดับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
- เข้าร่วมประชุมทั้งผ่านระบบ Zoom 
และส่งเจ้าหน้าที่เข้าร่วมที่สำนักงาน 
ปปช.แลหน่วยงานอื่นจัด 
- จัดประชุมเพ่ือยกระดับการประเมิน 
(ITA) ภายในหน่วยงาน 

- นักจัดการทั่วไปและนัก
ประชาสัมพันธ์เข ้าร ่วม
ประชุมชี้แจงเพื่อเตรียม
ความพร้อมการประเมิน 
ว ันที ่  23 พฤศจิกายน 
2565 และ ITA kickoff 
ว ันที ่  7 ธ ันวาคม ผ ่าน
ช ่ อ ง ท า ง  O n l i n e 
Facebook 

ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในปีต่อไป 
- ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร ่ ง ใสภายใน
หน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ .ศ .2566 
เทศบาลตำบลท ่าข ้าม ได้
คะแนน 95.68 อยู่ในเกณฑ์ 
ผ่าน ส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดี
ขององค์กรและความเชื ่อมั่น
ของประชาชนในการขอรับ
บริการ 

3.ความโปร่งใสในการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่และ
ผู้รับบริการที่ดี 

- จัดให้มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่ 
หน้าเว็บไซต์เทศบาล 
- จัดทำสถิติการให้บริการ 
- จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการเพื่อทราลผลการดำเนินงาน
และข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการ 

สำนักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

- มีช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ผ่านช่องทาง
ติดต่อสื่อสารทาง
ออนไลน์ต่างๆ ของ
หน่วยงาน โดยปกปิด
ข้อมูลของผู้ร้องเรียนเป็น
ความลับ 

- รายงานเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ  
มิชอบเสนอต่อผู้บริหารสูงสุด 
โดยตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ไม่พบข้อร้องเรียนใน
เรื่องดังกล่าว 
- นำข้อมูลที่ได้จากสถิติการ
ให้บริการ และรายงานผล
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- จัดทำสถิติการใช้บริการ
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 และเปิดเผย
ข้อมูลลงเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
- จัดทำรายงานผลสำรวจ
ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ฉะเชิงเทรา 

สำรวจความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ที่ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ฉะเชิงเทรา มาปรับปรุงและ
พัฒนาการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 

4.นโยบายการบริหารและพัฒนา
บุคลากรโปร่งใส 

- จัดทำนโยบาย แผนการดำเนินงาน
หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ข้อมูลการฝึกอบรม การประเมินต่างๆ 
ของบุคลากรในหน่วยงานลงเว็บไซต์อย่าง
เปิดเผย 

สำนักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

- ประกาศนโยบาย
แผนการดำเนินงาน
หลักเกณฑ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลข้อมูล
การฝึกอบรม การ
ประเมินต่างๆ ของ
บุคลากรในหน่วยงาน ลง
เว็บไซต์ 

- การดำเนินการตามนโยบาย
บริหารและพัฒนาบุคลากร
โปร่งใส สร้างขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่แก่
บุคลากรของหน่วยงาน ลด
อัตราการโอนย้ายไปยัง
หน่วยงานอื่นของบุคลากร 
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5.การสร้างฐานความคิดการ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

- จัดทำนโยบาย No Gift Policy 
- จัดทำประกาศเทศบาลตำบลท่าข้าม 
เรื่อง มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 
- จัดทำประกาศเทศบาลตำบลท่าข้าม 
เรื่อง นโยบายต่อต้านการรับสินบนเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- จัดทำประกาศเทศบาลตำบลท่าข้าม 
เรื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมเทศบาล
ตำบลท่าข้าม “สุจริต โปร่งใส เทศบาล
ตำบลท่าข้ามใสสะอาด 2566” 

สำนักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

- รายงานผลการ
ดำเนินการตามนโยบาย 
No Gift Policy ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 
- ผู้บริหารมอบนโยบาย
และจัดทำประกาศเรื่อง
ต่างๆ เพื่อสร้างฐาน
ความคิดแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตัวและ
ประโยชน์ส่วนรวมให้แก่
บุคลากรของหน่วยงาน 
- งานนิติกร สำนักปลัด 
รายงานผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร ต่อผู้บริหาร 
ตามนโยบายที่ได้ให้ไว้ 
และประกาศเรื่องต่างๆ
เกี่ยวกับการแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตัวกับ
ประโยชน์ส่วนรวม ใน
การประชุมประจำเดือน
ในแต่ละเดือน 

- บุคลากรขององค์กรมีความรู้ 
ความเข้าใจ และมีความ
ตระหนักในเรื่องการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัว
กับผลประโยชน์ส่วนรวม
ป้องกันปัญหาข้อร้องเรียน 
เรื่องการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบจากการปฏิบัติหน้าที่ 
ส่งผลในทางที่ดีต่อภาพลักษณ์
ขององค์กร และประชาชน
เกิดความเชื่อมั่น 


